Verktygsladan | Organisatorisk och social arbetsmiljo

Ta tag | stress och

Stress och mobbning ar ofta som elefanten

i rummet - alla ser problemet men ingen

gor nagot. Mer an tre ar efter att reglerna fér
organisatorisk och social arbetsmilj6 (OSA)

inférdes ar undanflykterna fortfarande
manga. Har ar nagra tips pa hur ni kan

komma forbi dem.

”Vi har inga sddana problem hos oss”

0 Att chefen inte kdnner till problem betyder inte
att allt &r bra. Om man véntar tills nadgon slar larm
kan ohdlsan redan vara ett faktum. Arbetsgivaren
ska undersbka om det finns RISK fér ohdlsosam
arbetsbelastning, om arbetstiderna kan medféra en
risk och om det finns risk fér krénkande sérbehand-
ling. Riskbeddmningarna ska leda till &tgérder. Borja
med en kartldggning om ni inte redan gjort det. Det
finns enkater att ladda ner gratis pé internet.

”Det ar sa
svart”

9 Om cheferna inte vet
vad de ska gora, far de
ta reda pa det! Las fore-
skrifterna och Arbets-
miljéverkets vagledning.
Ta hjélp av foretags-
hélsovard eller experter
hos Prevent och Sunt
arbetsliv. De har ocksa
mycket gratismaterial.
Kanske kan chefer och
skyddsombud gé en
kurs tillsammans?

”Nagon annan
har koll”

9 Det récker inte att
vd har gatt en kurs. Alla
chefer ska ha kunskap
om OSA och vad de ska
gobra till exempel mot
krdnkande sédrbehand-
ling. Det ska finnas
handlingsplaner och
rutiner for vem som ska
gora vad. Om ni saknar
det: Se till att chefen tar
tagidetoch att arbets-
tagarna far medverka.

”Det har vi redan gjort”

0 Det racker inte med en punktinsats. Nar ni under-
sokt, riskbeddémt och atgérdat problem ska det féljas
upp. Arbetsmiljon férandras, s& undersdkningar
maste géras om med jamna mellanrum.

”Vill inte tranga mig pa”

G Om néagon pé jobbet verkar mé daligt &r det
arbetsgivarens ansvar att undersdka om det orsa-
kas av arbetsmiljén och vad som kan géras fér att
underlétta pa jobbet. Det spelar ingen roll om det
handlar om fysiska eller psykiska problem.
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-~ Elefanten i rummet: Problem som kraver uppméarksamhet.
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Grundkurs i OSA

Det finns tre huvudomréaden nar man gor
riskbedémningar fér den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon:

1. ARBETSBELASTNING

» Rader balans mellan krav och resurser?
Récker resurserna — som bemanning, kompe-
tens, arbetsredskap och tid - for att klara
kraven?

» Ar det klart vad som ska géras och hur
arbetet ska prioriteras?

» Ararbetet kinslomassigt tungt? Kravs det
mer resurser for att hantera det bra?

2. ARBETSTID

» Innebar arbetstidens forlaggning risk for
ohélsa?

» Ararbetspassen lagom l&nga? Finns det tid
for aterhdmtning och sémn?

» Ar fritiden verkligen ledig, det vill sdga fri fran
jobbsamtal och mejl?

3. KRANKANDE SARBEHANDLING

» Forekommer det - eller finns det risk for -
mobbning och trakasserier?

» Ar det tydligt att krinkande sidrbehandling
inte accepteras?

» Finns det klara rutiner for hur problemen ska
hanteras?

Till sist: Nagra tips pa vagen

Kompensera inte - larmal!

Struntainte i toapaus, fika eller lunchrast fér att du
inte hinner. Sla istéllet larm till din ndrmsta chef.
Arbetsgivaren ska se till att du har en rimlig arbets-
belastning och tid till &terhdmtning. Ta stress och
press pa allvar. Det &r din hélsa det handlar om.

Om chefen inte lyssnar da?

Kontakta ditt skyddsombud om chefen inte agerar
nar det handlar om stress och krdnkande sdrbe-
handling. Skyddsombudet kan kréva att arbets-
givaren foljer OSA-féreskrifterna och anmala till
Arbetsmiljéverket om det anda inte sker. Du kan
ocksé anmaéla till Arbetsmiljéverket som enskild
arbetstagare. En sddan anmalan far vara anonym.
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FACKLIG: SA JOBBAR VI
MED OSA

Moa-Sara Marakatt, skydds-
ombud p& Granna aldre-
boende, Kommunal
- Vi har arbetsplatstraffar
och férséker fAnga upp
vad som behdver go-
ras. Just nu har vi en stor
forandring av schemaldgg-
ningen och alla omorganisationer
skapar stress. Nar det géller tips &ar
det viktigt att forséka skapa en bra
arbetsmilj6 i det lilla. Sag hej, se dina
arbetskamrater och bjud pa ett leen-
de. Tillsammans kan vi 6ka trivseln.

Lena Smersfeldt, huvud-
skyddsombud pé Nordic
Paper i Saffle, Pappers
- Vihar gjort en enkat
och tagit in extern hjalp
péa vissa stéllen efter det.
Men det &r svart nar folk
jobbar dygnet runt. Det gar
inte att samla alla for en kickoff
eller ett mote. Jag tycker att vi borde
ga psykosociala arbetsmiljéronder
ibland, for enkater sager inte allt.

Pekka Ylioja, huvudskydds-

ombud Barilla, Filipstad,

Livs

‘» =) - Arligt talat har vi
- nastan inte jobbat med
), det alls under de ett

och ett halvt ar jag varit
huvudskyddsombud. Vi

har till och med blivit nekade
utbildning, men nu har vi en ny ledning
och hoppas komma i gdng med arbetet
fore arsskiftet. Mitt tips ar att skaffa
information. Har man inte koll kan man
inte ga in i férhandlingar och stélla

H#

S4 ska man jobba med OSA

OSA ska vara en del i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Det innebar att
arbetsgivare dterkommande ska:

» Undersdka hur den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon faktiskt ar.

> Gora riskbeddmningar.

» Atgérda problem.

» Folja upp resultaten.
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