Slutlig Hemstallan

Vi av Medlingsinstitutet utsedda medlare, féreslar att Svensk Handel och
Handelsanstélidas Foérbund upprattar nya kollektivavtal avseende Detaljhandeln och
Partihandeln f6r perioden 1 april 2012 tom 31 mars 2013.

Féregaende avtal prolongeras med nedan fértecknade andringar och tillagg.

Detaljhandelsavtalet
Avtalsperiod 1 april 2012 tom 31 mars 2013 (12 man)

Loner m.m

For l6neatgérder avsétts ett utrymme om 710 kr per man

Fordelning 55% generellt 45% lokalt utrymme.

Foraldralon ytterligare en manad

Minimilénerna héjs med 80% av ovanstaende krontalsutrymme.

For 16- 17 aringar hojs 1bnen med 50% av ovanstaende krontalsutrymme.

Semesterlonegarantin héjs fér de som fylit 18 ar med 34 kr och de med 3 &rs
branschvana med 41 kr
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o Ovriga atgérder

e Andringari § 4 b mom 1 3e stycket 7 timmar 6kas till 9 tim.

* Under avtalsperioden kommer det att inforas en anstaliningsform for
yrkespraktikanter. Fér dessa kommer en lagre 6neniva att galla, (75% av
I6nen for branschar 1). Dessa kommer dessutom att ligga utanfor/ej omfattas
av vare sig berékningsunderlag eller lokala potter.
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Allménna bestimmelser
Andringar och tillagg, bilaga 1. Anstéliningsbevis 1:1

Arbetstid

Parterna har traffat 6verenskommelser om andringar och tillagg samt om en
arbetsgrupp, bilaga 2 och 2:1 .

Yrkespraktik

Parterna har enats om nytt ramavtal fér yrkespraktik. De har ocksé enats om en
arbetsgrupp, Bilaga 3.



Partihandelsavtalet

Avtalsperiod 1 april 2012 tom 31 mars 2013 (12 mén)

Loénehdjningar m.m

For I6neutrymme avsitt ett belopp om 665 kr

Fordelning 55% generellt och 45% lokalt utrymme.

Minimildnerna hojs med 80% av ovanstaende krontalsutrymme.

Foréldralon ytterligare en manad.

Chaufiorstillagget § 5 mom 3. Andra meningen rérande medhjalpare strykes.

Semesterldnegarantin hijs fér de som fyllt 18 &r med 30 kr och de som fylit 21
ar med 35 kr
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Inhyrd arbetskraft samt arbetsgrupp.

Parterna har traffat éverenskommelse om att Bilaga 2 i nuvarande avtal "Inhyrd
arbetskraft” blir ny § 4 med delvis nytt inneh&ll. Dessutom tillsatts en arbetsgrupp,
bilaga 4 och 4:1.

Bada avtalen
For bada avtalen géller att utrymmet bersiknas enligt samma principer som i tidigare

avtal och omréknas pa sedvanligt satt till 5re per timme.

Pensioner

I avtalsrorelsen 2007 schablonberaknades kostnaden for forbattringar av de
anstalldas pensioner till 0,36% pa Detaljhandelsavtalet och 0,64% pa
Partihandelsavtalet. Av den kostnaden aterstar 2/5. Den delen slutregleras inte i
detta avtal.

Medlarnas kostnadsberékning. Bilaga 5.

Vart férslag ar helt och odelbart och kan endast antas eller forkastas i sin helhet.

Parterna uppmanas att snarast uppritta sedvanliga avtalshandlingar

Varslade stridsatgarder dterkallas omgaende.
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§ 3 Anstilllning, uppsigning m m

Mom 1 Bemanning

Parternas ambition &r att Gka antalet heltidstjinster inom branschen for att
sikerstilla kompetens samt for att stiirka och utveckla yrkesrollen.

Mom 2 Anstiillning pa prov

Avtal om anstéllning fér viss tid i form av provanstillning kan triffas mellan
arbetsgivare och arbetstagare. Provanstillning kan omfatta hogst &tta sex ménader.
Arbetsgivaren ska underritta den lokala fackliga organisationen att
overenskommelse om provanstillning skett. Vid sjukdomsfall och annan franvaro
under provanstillning kan arbetsgivaren och den anstillde komma Gverens om en

lika 1dng forldngning av provanstillningstiden.

Provanstillning upphor 14 dagar efter det att nigondera parten limnat skriftlig
underrittelse om det. Har sddan underrittelse inte limnats senast 14 dagar fore
provanstillningstidens utging giller fér den fortsatta anstillningen vad som foljer av
lagen om anstéllningsskydd.

Om en provanstéllning inte Gvergdr i en tillsvidareanstillning, ska arbetsgivaren
informera den lokala fackliga organisationen. I de fall den anstillde begir, ska
arbetsgivaren ange skilen till varfor provanstillningen inte overgick i en
tillsvidareanstéllning.

Mom 3 Tidsbegrinsad anstillning

Anstillning for viss tid f8r ske bl a vid behov av vikarie och vid tillfillig 6kning av
arbetskraftsbehovet. Uppkommer behov av vikarie ska arbetsgivaren i forsta hand
unders6ka om vikariatsfrigan kan l6sas genom att erbjuda fler timmar till
deltidsanstéllda med tillréckliga kvalifikationer.

Arbetstagare som 6nskar avbryta en tidsbegrinsad anstiillning fore den tid som
bestimts vid anstillningstillfillet, ska ldmna besked minst 14 dagar i forvag.
Betriffande semestervikarier som anstills for semesterperioden juni, juli och augusti
eller del dédrav har dven arbetsgivaren méjlighet att avbryta anstillningen genom att
ldmna besked 14 dagar i forvig.



Om en arbetstagare under en feméarsperiod har varit anstilld hos arbetsgivaren i
tidsbegrénsad anstilllning i sammanlagt mer #n ett &r eller som vikarie i sammanlagt
mer &n tva ar, 6vergér anstillningen till en tillsvidareanstillning.

Anmiérkning

Denna bestimmelse giller for anstéllningar ing&ngna fr.o.m. 1 april 2012.

Mom 6 Foretriadesriitt till Ateranstillning
Foretradesritt till ateranstillning géller inte tidsbegrinsad anstiillning som har en
varaktighet av hogst 14 kalenderdagar. Féretridesritt giller dock om det i direkt

anslutning till varandra ingés flera anstillningar som sammantaget #r lingre éin 14
kalenderdagar.

Mom 10 Siirskilda regler vid deltidsarbete
A. Arbetsgivaren ska se till att den deltidsanstélldes arbetstid och arbetsfortjénst blir
sé jimn som majligt.

B. Arbetstidsschema ska upprittas, om inte arbetsuppgifternas sarskilda karaktir
gor detta omojligt. P& arbetstidsschemat ska anges all arbetstid som &terkommer
regelbundet. Sociala forméner enligt lag och avtal dr i vissa fall beroende av
arbetstidens langd och férldggning. En arbetstid som understiger 16 timmar per
vecka medfor att réatten till avgéngsbidragsférsakring och grupplivforsikring samt
i vissa fall avtalsgruppsjukforséikringsforménerna minskas. Information om detta
och 6vriga anstillningsvillkor ska ges till den deltidsanstiillde.

C. Dir det dr praktiskt méjligt och om den anstéllde onskar ska arbetstiden
bestimmas s att den ger ritt till de ovan angivna sociala forménerna. P4 detta
sitt beaktas ocksd majligheten att erhélla arbetsléshetsférsékring. For ndrvarande
giller minst 17 timmars arbete i genomsnitt per vecka.

Anmirkning



Reglerna om foretradesritt for deltidsanstillda och turordning enligt 25 a och 26
§§ lagen om anstillningsskydd ér tillimpliga pa avtalsomrédet.

§ 4 b Butiker som har éppet alla dagar i veckan (sjudagarsbutiker)
Mom 3 Arbetstidens utliggning

C. Schemalagd arbetstid fir inte over- eller underskrida genomsnittsarbetstiden
med mer én sju nio timmar per vecka for heltidsanstilld respektive fem timmar

for deltidsanstilld. Overenskommelse om annat kan tréffas individuellt.

Mom 5 Arbetskraftsbehov

§ 5 Avloningsbestimmelser

Mom 8 Branschvana m m

Branschvana berdknas frin fyllda 18 ar. Uppflyttning i 16neskalan giller frin den
forsta i manad d& férandring sker géllande alder, branschvana eller anstillningstid.
En-forutsittning-f6r Tillgodordknande av branschvana forutsétter att den anstillde
har en ordinarie arbetstid om i genomsnitt minst tio timmar per vecka eller att
ordinarie arbetstid inklusive mertid Gverstiger tio timmar per vecka i genomsnitt
under sammanlagt 12 ménader.

Vid berdkning av branschvana medriknas, oavsett dlder, fullgjord utbildning inom
branschen, ersittning utgdr dock férst vid fyllda 18 ar. Gymnasieprogram med
inriktning mot branschen ska medriknas med ett & (t ex Handel- och
administrationsprogrammet) och Hantverksprogram (t ex florist, dekoratér m m) tva
ar. KY-utbildning riktad mot handeln medréknas med den faktiska utbildningstiden.

Vid anstéllning av arbetstagare som inte har branschvana men med vana frén annan
bransch, ska faststillas i vilken utstriickning den tidigare inhdmtade vanan ska
tillgodordknas som branschvana.



Samma giller da lagerpersonal 6verflyttas till butiksarbete. Fér kontorspersonal
jamstills kontorsvana med branschvana.

En anstilld som har varit frinvarande pé grund av totalforsvarsplikt, féridldraledighet
eller sjukdom, samt varit anstilld minst sex manader innan, kan tillgodorikna sig
upp till 12 ménaders anstéllning, fér frinvaroperioden for tiden innan 18 &rs &lder,
som branschvana.

Anmirkning

Om en anstiilld som inte uppnétt tre &rs branschvana far del av lokala 16neutrymmet
ska det inte avriiknas frdn kommande uppflyttningar p& grund av branschvana.

§ 13 Sjuklon m.m.

Mom 3 Forsidkran och likarintyg

Mom 3:2

Arbetsgivaren ar skyldig att utge sjuklon fr o m den sjunde kalenderdagen efter dagen
for sjukanmélan endast om arbetstagaren styrker nedsittningen av arbetsférmégan
och sjukperiodens lingd med ldkarintyg. Om sirskilda skil foreligger kan
arbetsgivaren begira att arbetstagaren for att f3 ritt till sjuklon styrker nedsittningen
av arbetsformagan med ldkarintyg av ldkare eller tandldkare frdn tidigare dag.
Arbetsgivaren har ritt att anvisa lidkare. Kostnaden for sddant ldkarintyg ersitts av
arbetsgivaren.

Arbetsgivarens majlighet att begira likarintyg ska anvindas selektivt och ska darfor
inte tillimpas generellt vid enskilt féretag. Vidare ska bestimmelsen ges en praktisk
tilldmpning t ex betriffande ritt till sjuklén dven om arbetstagaren misslyckats vid
forsok att skaffa lakarintyg.



Bieaga 1:4

§ 3 Anstiillning, uppsigning m m

Mom 3 4 Anstiillningsbevis m m

Vid anstillningens tilltridande éverlimnar arbetsgivaren anstéllningsbevis. Detta ska
innehélla uppgift om anstillningens karaktir, arbetstidens lingd samt 16n och/eller
branschvana. Som anstillningsbevis anses vid korta tillfilliga anstillningar (hogst tva
veckor) anstillningsbevis dar anstillningstiden vid varje enskilt tillfille
dokumenteras i bilaga. Kopia av bilagan ska senast inom en ménad 6verlimnas till

den anstillde. Nir den enskilde s& begar utfardas komplett anstallningsbevis.

Om anstéllningen avser en begriansad tid ska, om det &r mojligt, anges nir
anstillningen ska upphéra. Andring i anstillningsheviset ska goras vid bestdende
forandring av befattning eller arbetstidsmétt. Arbetsgivaren Gverlimnar varje
kalendermanad till den lokala fackliga organisationen en forteckning Gver nyanstilld
personal inom avtalsomridet. Forteckningen behover inte innehdlla uppgift om
personal som #r anstilld for viss tid i samband med julhandeln. Overenskommelse
om annan rutin (exempelvis verlimnande av kopia av rapport till forsikringskassan,
kopia av anstéllningsbevis e dyl) kan triiffas mellan arbetsgivaren och den lokala
fackliga organisationen. Arbetsgivaren bér informera den lokala fackliga

organisationen nér arbelstagare har sagt upp sin anstallning,
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§ 4 Arbetstid A (qff’ L

P4 avtalsomradet giller arbetstidslagen (SFS 1982:673) med nedanstiende dndringar
och tilldgg.

§ 4 a Butiker som har stiéingt minst en dag i veckan (sexdagarsbutiker)
Mom 1 Ordinarie arbetstid

A. Ordinarie arbetstid for heltidsanstilld 4r i genomsnitt under ett kalenderar
40 timmar per helgfri vecka. Ordinarie arbetstid for deltidsanstilld ar i
genomsnitt det antal timmar per helgfri vecka som finns angivet i
anstillningsbeviset. Rast riknas inte som arbetstid. verenskommelse om
kortare beriikningsperiod #n kalenderar kan triffas lokalt.

B. Arsarbetstiden for heltidsanstilld minskas med &tta timmar for varje helgdag
som infaller p& annan dag #n séndag samt med tvi timmar vardera for jul-
nyars- pisk- pingst- och midsommarafton. Infaller nationaldagen pi en
sondag minskas rsarbetstiden for heltidsanstiilld med ytterligare atta timmar.
Arsarbetstiden for deltidsanstilld minskas pd grund av infallande
helgdagar/aftnar i proportion till minskningen som gérs for heltidsanstilld.

C. Berdknas ordinarie arbetstid pa kortare period én kalenderar ska minskningen
av arbetstid pd grund av infallande helgdagar och helgdagsaftnar enligt§ 4a
Mom 1 B ske under berikningsperioden.

Mom 2 Arbetstidens utliiggning

A. En arbetsvecka fir omfatta hogst fem arbetsdagar. Overenskommelse om
annan utldggning for heltidsanstiilld kan triffas kollektivt eller individuellt.
Overenskommelse om annat for deltidsanstilld kan tréffas individuellt.

B. Heltidsanstilld ska vara ledig 16 sammanhingande lér- sondagar per
kalenderdr. Overenskommelse om annat kan triffas kollektivt eller %
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individuellt. Om en systematisk utliggning av fridagarna i form av "rullande”
femdagarsvecka tillimpas giller inte regeln om ritt till ledigt 16
sammanhéngande 16r- séndagar per kalenderar.

C. Deltidsanstilld som &r schemalagd minst fem dagar per vecka ska vara ledig 16
sammanhéingande 16r- séndagar per kalenderar. Overenskommelse om annan

utléggning kan triffas individuellt.

D. Schemalagd arbetstid fir inte 6verskrida genomsnittsarbetstiden med mer in

fem timmar per vecka. Overenskommelse om annat kan triffas lokalt—eller
individuellt.

E. Ledighetsdagarna enligt § 4 a Mom 2 A - C och for heltidsanstilld eventuell
kompensationsledighet for forskjuten ordinarie arbetstid ska rymmas inom

den schemalagda &rsarbetstiden.

F. Anstilld ska vara arbetsfri antingen jul- eller nyarsafton. Julafton ska vara
arbetsfri minst vartannat &r.

G. Arbetstiden per arbetspass fir inte understiga tre timmar. Denna bestimmelse
giller inte for minderdrig skolelev vid arbete under skoltermin.

H. Arbetsgivaren och lokal facklig organisation kan &verenskomma om avsteg
frén arbetstidslagens bestimmelser om dygnsvila.

Mom 3 Arbetstidsschema

A. Innan arbetsgivaren faststiiller arbetstidsschemat ska samréd ske med de
anstilldas representanter (fackklubb, fackombud dir s§dana &r utsedda).

B. Framforda synpunkter pa fordelningen av arbetet pé sen kvillstid och p& 161-,
son- och helgdagar ska beaktas om det ar mojligt.

‘\l’ﬂw

§§\ :



2012-03-06

C. Overliggning om arbetstiden for kommande kalenderar genomfors i s god tid
att schemat kan faststiillas senast en ménad i forvig.

D. Arbetstidsschema med den ordinarie arbetstiden ska overlimnas skriftligen
eller elektroniskt till de anstiillda samt anslas pé arbetsplatsen.

E. Andringar i friga om den ordinarie arbetstidens forldggning ska — dér s§ kan
ske — limnas minst en ménad i forvig.

F. Arbetstidsschemat gller éiven vid semester, sjukdom och tjinstledighet och d&
arbetstagare bérjar eller slutar sin anstiillning under &ret.

Mom 4 Kontorspersonal

A. For kontorspersonal faststills arbetstiden genom lokala forhandlingar. Dar
kortare arbetstid #n avtalets tillimpats, ska denna behllas.

Mom 5 Arbetskraftsbehov
A. Arbetsgivaren ska efterstriiva den inriktningen pa sin personalplanering att

deltidsanstiillda erbjuds arbete, om det &r mdjligt, i minst 20 timmar per
vecka.

>
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§ 4 b Butiker som har dppet alla dagar i veckan (sjudagarsbutiker)

Mom 1 Ordinarie arbetstid

A. Ordinarie arbetstid for heltidsanstilld dr i genomsnitt 38 timmar och 15
minuter per vecka. Rast riknas inte som arbetstid.

B. Ordinarie arbetstid for deltidsanstillld #r i genomsnitt det antal timmar per
vecka som finns angivet i anstéillningsbeviset. Rast rdknas inte som arbetstid.

C. Arbetstiden genomsnittsberiiknas p& en period om maximalt 52 veckor.

D. Deltidsanstilld har ritt till ménadslén (§ 5 Mom 6 B:1) om arbetstiden
genomsnittsberiiknas p& en period om minst 11 veckor. Lokal eller central
dverenskommelse kan triiffas om annan period. For kedjeforetag eller foretag
med flera arbetsplatser kan central dverenskommelse triffas direkt med av
Handelsanstilldas forbund utsedd central kontaktperson.

Mom 2 Anstiilld p& "fast vecka”

A, For anstilld med “fast” arbetsvecka regleras arbetstiden enligt § 4 a. D&
helgdag eller helgdagsafton infaller p& arbetsdag minskas arbetstiden med det
antal timmar som skulle fullgjorts om dagen inte varit helgdag eller
helgdagsafton enligt § 4 a Mom 1 B.

Mom 3 Arbetstidens utliiggning
A. En arbetsvecka fir omfatta hogst fem arbetsdagar. Anstilld ska vara ledig 16

sammanhingande 16r- sondagar per kalenderdr. Overenskommelse om annat
kan tréffas lokalt eller individuellt.
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B. Arbetstiden per arbetspass for deltidsanstilld far inte understiga tre timmar.
Denna bestimmelse giller inte for minderdrig skolelev vid arbete under
skoltermin.

C. Schemalagd arbetstid fir inte Gver- eller underskrida genomsnittsarbetstiden
med mer &n sju timmar per vecka for heltidsanstilld respektive fem timmar
for deltidsanstilld. Overenskommelse om annat kan tréffas individuellt.

D. Anstilld ska vara arbetsfri antingen jul- eller nyrsafton. Julafton ska vara
arbetsfri minst vartannat &r.

E. Arbetsgivaren och lokal facklig organisation kan 6éverenskomma om avsteg
frén arbetstidslagens bestimmelser om dygnsvila.

Mom 4 Arbetstidsschema

A. Innan arbetsgivaren faststiller arbetstidsschemat ska samrid ske med de
anstiilldas representanter (fackklubb, fackombud dér sddana &r utsedda).

B. Framf6rda synpunkter pé fordelningen av arbetet pé sen kvillstid och pa 1ér-,
son- och helgdagar ska beaktas om det dr méijligt.

C. Overliggning om arbetstiden for kommande 12-ménadersperiod genomfors i
sd god tid att schemat kan faststiillas senast en ménad i forvig,

D. Arbetstidsschema med den ordinarie arbetstiden ska ¢verlimnas skriftligen
eller elektroniskt till de anstiillda samt anslés pa arbetsplatsen.

E. Andringar i friga om den ordinarie arbetstidens forlaggning ska — dér si kan
ske — limnas minst en ménad i forvig,

F. Arbetstidsschemat géller &ven vid semester, sjukdom och tjanstledighet och d&
arbetstagare borjar eller slutar sin anstillning under &ret.
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Mom 5 Arbetskraftsbehov

A. Vid arbetskraftsbehov ska i forsta hand deltidsanstiillda erbjudas ett hogre
antal timmar.

B. Arbetsgivaren ska efterstriva den inriktningen pa sin personalplanering att
deltidsanstillda erbjuds arbete, om det #r méjligt, i minst 20 timmar per
vecka.
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§ 3 Mom 10 Sérskilda regler vid deltidsarbete

A. Arbetsgivaren ska se till att den deltidsanstlldes arbetstid och arbetsfortjénst
blir s jamn som méjligt.

B. Arbetstidsschema ska upprittas, om inte arbetsuppgifternas sirskilda karaktir
gor detta omdjligt. P4 arbetstidsschemat ska anges all arbetstid som
aterkommer regelbundet. Sociala forméner enligt lag och avtal &r i vissa fall
beroende av arbetstidens lingd och forliggning. En arbetstid som understiger
16 timmar per vecka medfor att ritten till avgdngsbidragsforsikring och
grupplivforsikring samt i vissa fall avtalsgruppsjukforsiikringsférménerna
minskas. Information om detta och 6vriga anstillningsvillkor ska ges till den
deltidsanstillde.

C. Dér det dr praktiskt mdjligt och om den anstillde 6nskar ska arbetstiden
bestiimmas sA att den ger riitt till de ovan angivna sociala formanerna. P detta
sitt beaktas ocksd mdjligheten att erhdlla arbetsléshetsforsikring. For
narvarande giller minst 17 timmars arbete i genomsnitt per vecka.

D, Vid utdkat arbetskraftsbehov ska i forsta hand deltidsanstiillda erbjudas ett
hogre antal timmar.
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§ 6 Forskjuten ordinarie arbetstid

Mom 1 Kontant tilliigg

Tillégg utges for ordinarie arbetstid forlagd p4 foljande tider med:

méndag-fredag kl 18.15-20.00 50 %
méndag-fredag efter kl 20.00 70 %
l6rdagar efter kl 12.00 samt

son- och helgdagar 100 %
Med I6rdagar jamstills jul-, ny&rs- och midsommarafton.

De procentuella tilliggen utgdr pa timlénen beriknad som 1/166 av arbetstagarens
utgiende fasta kontanta ménadslén och personliga tilligg. For deltidsanstilld ska
fasta kontanta ménadslénen forst uppriknas till heltid och dérefter divideras med
faktorn 166.

Mom 2 Kompensationsledighet

I stilllet f6r de erséttningar som néimnts i Mom 1 kan arbetsgivaren ge heltidsanstilld
ledighet pa annan ordinarie arbetstid (kompensationsledighet). For utbyte av kontant
tilligg mot kompensationsledighet efter kl 14.00 pa lordagar samt for ordinarie
arbetstid pa s6n- och helgdagar krivs dock lokal Sverenskommelse.

Arbetsgivarens utbytesriitt av ersittning for forskjuten ordinarie arbetstid mot
kompensationsledighet fir endast anvindas for utliggning av hellediga dagar.
Overenskommelse om annat kan triiffas kollektivt eller individuellt.

Kompensationsledighet ska utges med:

1/2 timme for varje arbetad timme berittigande till 50 % tilligg

3/4 timme for varje arbetad timme berittigande till 70 % tilligg

1 timme for varje arbetad timme beriittigande till 100 % tillagg ,)[ \?) /()})\(l
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Direktiv till Heltidsgruppen 2012

I samband med avtalsrérelsen 2010 tillsatte parterna en gemensam arbetsgrupp som
tog namnet Heltidsgruppen. Heltidsgruppen kom att arbeta mellan 14 september
2010 - 13 januari 2012. Heltidsgruppen limnade en slutrapport den 31 januari 2012.

Mot bakgrund av Heltidsgruppens slutrapport samt parternas gemensamma syn om
att det &r viktigt att stimulera till goda utvecklingsméjligheter for hela branschen har
parterna enats om att fortsiitta arbeta med heltidsfrigan for att utoka andelen
heltidstjanster inom branschen. Det fortsatta arbetet med heltidsfragan ska bedrivas i
en arbetsgrupp.

Att 6ka antalet heltidstjanster inom branschen #r av betydelse for att sikerstilla
kompetens samt for att stéirka och utveckla yrkesrollen. Det &r en avgorande faktor
for branschen och for det enskilda foretagets konkurrenskraft att ha tillgéng till
engagerade och yrkesutbildade medarbetare. Anstéllningar med hoga
sysselsdttningsgrader dr ocksa av stor vikt fér de anstillda.

Parterna menar att det i viss man pa vissa arbetsplatser finns kvar gamla traditioner
och synsitt som riskerar att férhindra en konstruktiv omprovning av
sysselsidttningsgraderna. For att komma framét i heltidsfrégan &r parterna Gverens
om att stimulera och underlitta for lokala initiativ och ser ett stort vérde i att folja
och utvérdera padgdende och kommande projekt.

Mot bakgrund av heltidsfrigans vikt dr det angelaget att olika l6sningar provas och
utviirderas, Parterna #r 6verens om att prova olika 16sningar i ett antal “testbutiker”.
Ett antal av Svensk Handels medlemsforetag har uppgett sig vara positiva till att
medverka i sidana forsok. Parterna ir dverens om att sidana tester méste ges
erforderlig tid for att ett rittvisande och tillrickligt underlag ska f8s. Det dr av
avgorande vikt att kalenderdrets samtliga sisongsvariationer utviirderas. Testerna
behdver diirfor piga minst ett kalenderdr. For att de ska kunna genomforas behdver
de dessutom férberedas noggrant av foretaget och det lokala facket.

Partena ir Gverens om att heltidsfrigan gynnas av partsgemensamma aktiviteter som
t.ex. en inspirationskonferens. Parterna ér dérfor 6verens om att tre
inspirationskonferenser ska genomforas.

Mot bakgrund av att Heltidsgruppen frén 2010 i sin slutrapport konstaterade att
dagligvaruhandelns speciella forutsittningar beh6vde genomlysas ytterligare &r
parterna Sverens om att Heltidsgruppen 2012 ska genomfora fordjupade studier i
amnet.

Heltidsgruppen 2012 ska pabérja sitt arbete under hosten 2012 och lamna sin
slutrapport den 31 december 2014.




Bilace 9

Ramavtal om Yrkespraktik mellan Svensk Handel och Handelsanstilldas
férbund

Inledning

Svensk Handel och Handelsanstélldas férbund har i syfte att stérka handeln och utveckla
yrkesrollen for de anstéllda inom detaljhandeln samt ge ungdomar en méjlighet till
fardighetstraning och héjd kompetens triffat detta avtal om Yrkespraktik. Praktiken ska leda
fram till fér branschen vélutbildad arbetskraft med kunskap och kompetens att bidra till
utveckling av féretagen och branschen som sadan.

Allménna férutséttningar

Avtal om Yrkespraktik kan tilldmpas av arbetsgivare anslutna till Svensk Handel och som &r
bundna av detaljhandelsavtalet traffat meflan Svensk Handel och Handelsanstalidas férbund.
Yrkespraktikantens arbetsuppgifter ska omfattas av kollektivavtalet.

Yrkespraktiken riktar sig till ungdomar upp till och med 20 ar och som inte har elevstatus pa
négon utbildning samt som saknar relevant yrkeserfarenhet inom branschen. Praktikanten
ska &ven ha slutfért gymnasieutbildning pa Handels- och administrationsprogrammet med
handelsinriktning.

Yrkespraktiken

Yrkespraktik &r en tidsbegrénsad anstélining om tolv manader. Tid i anstélining pa
yrkespraktik medfor inte som sadan foretradesratt till ateranstélining. Skulle praktikant efter
slutférd yrkespraktik, fortsétta en anstélining hos samma arbetsgivare, réknas tiden i
anstélining pa yrkespraktik som anstéfiningstid.

Varje arbetsplats kan ha higst en praktikant, dock kan arbetsplats som har fler &n 25
anstéllda ha tva praktikanter.

Vid anstéliningens tilltradande ska arbetsgivaren 6veridmna ett anstéliningsbevis i vilket ska
framga att anstéliningen &r en anstélining pa Yrkespraktik, for vilken tidsperiod anstéliningen
&r ingangen, samt dvriga villkor, sadsom 16n och andra férmaner.

Anstéliningen kan ske &ven om det hos arbetsgivaren finns tidigare anstélida med
foretradesrétt till ateranstélining eller anstélld med krav pa hogre sysselsattningsgrad.
Parterna &r saledes 6verens om att anstélining pa Yrkespraktik inte utgér brott mot
foretradesratten.

Anstillningens innehall

Anstélining pa Yrkespraktik &r en introduktion for arbeten i branschen dér praktikanten utfér
de arbetsuppgifter som finns pa arbetsplatsen inom ramen for yrket samt med hénsyn taget
till riskerna i arbetet. Yrkespraktiken ska ockséa innehalla fardighetstréning genom att
praktikantens arbetsuppgifter ska vara varierande och utmanande, samt regelbundet utféras
under dverinseende av handledare.

Arbetstid )
Anstélining pa Yrkespraktik &r pa heltid enligt arbetsplatsens ordinarie arbetstidsmatt. 7.0'
Arbetstiden forldggs sa att den sammanfaller med arbetsplatsens ordinarie arbetstid. [ U
Arbetstiden ska férlaggas i enlighet med reglerna i det pa arbetsplatsen géllande

kollektivavtal.




Lén

Anstélld yrkespraktikant erhaller en 16n om minst 75 procent av minimildnen for 18 ar fylida
med férvérvad branschvana om ett ar i enlighet med detaljhandelsavtalet. Praktikant som
fullgjort Handels- och administrationsprogrammet har ett ars branschvana.

Praktikanter som &r anstéllda enligt detta avtal &r undantagna fér berékning av I6neutrymme
fran lokal férdelning, samt férdelningen av det lokala I6neutrymmet enligt
detaljhandelsavtalet.

Lénen utbetalas med manadslon i enlighet med féretagets praxis.

Handledare

Efter samrad med den lokala fackliga organisationen, utser arbetsgivaren handledare fér
praktikanten. Den lokala fackliga organisationen ska medverka till att handledare stéller sig
till forfogande.

Handledaren ska vara skicklig i yrket och ha intresse fér uppdraget, ungdomars villkor och
utveckling. Det &r av stor vikt att handledaren kan férmedla och beskriva sin yrkeskunskap.
Handledaren och praktikanten ansvarar for att praktikanten utvecklas yrkesmaéssigt.

Utbildningsplan

Den individuella utbildningsplanen ska hanteras i samrad med den lokal facklig organisation
och félja de riktlinjer som de centrala parterna har tagit fram. Arbetsgivare, praktikant och
lokal facklig organisation ska géra en avstamning efter sex manader hur praktiken fortiéper.

Upphorande
Arbetsgivare eller praktikant som énskar avbryta en anstallning fére den tid som bestémts vid
anstéliningstillfillet, ska 1&mna skriftlig underréttelse om detta minst 14 dagar i férvég.

Branschvana
Slutférd yrkespraktik om tolv manader ger ett ars branschvana. Sammanlagt med slutférd

gymnasieutbildning pa Handels- och administrationsprogrammet ger det tva ars
branschvana.

Arbetsbetyg och arbetsgivarintyg

Efter slutford anstalining har praktikanten rétt till betyg med uppgift om anstéllningstid,
arbetets art och omfattning samt vitsord om praktikantens kunnighet och uppférande, under
forutséttning att anstaliningen har varat i mer &n sex ménader i f6ljd. Vidare ska
arbetsgivaren efter avslutad Yrkespraktik utfdrda ett arbetsgivarintyg senast 14 dagar efter
praktikantens begéran.

Yrkesbevis
Efter fullgjord yrkespraktik om tolv manader ska ett yrkesbevis utfardas.

Giltighet och uppsidgning

Detta avtal géller tillsvidare med tre manaders émsesidig uppségningstid. Vid uppségning
fran endera parten kommer detta avtal att efter upps#gningstidens utgang fa fortsatt
tillampning for anstaliningar pa Yrkespraktik som vid uppségningstidens utgang alltjamt inte
har 16pt ut.




Arbetsgrupp — Yrkespraktik

Svensk Handel och Handelsanstilldas forbund ir 6verens om att tillsitta en arbetsgrupp med
syfte att arbeta fram riktlinjer for yrkespraktik som skall tillimpas av arbetsgivare och
praktikant, utbildningsplan for yrkespraktik samt utbildningsmaterial fér handledare.
Gruppen ska éven ta fram ett yrkesbevis samt hantera frigan om eventuella avbrott i
yrkespraktiken.

Kostnader for utbildningsplaner, utbildningsmaterial, yrkesbevis, m.m. ska om ingen annan

ekonomiskt 16sning finns, delas lika mellan parterna.

Mdélet &r att skapa det underlag som behé&vs for en vil fungerande praktik ihop med
ramavtalet som tagits fram under véren 2012.

Arbetsgruppen bor besti av tre deltagare frin vardera parten. Metod for arbetet kan vara
diskussioner, studiebes6k samt andra limpliga metoder som arbetsgruppen finner vara
lampliga for att uppn malet.

Arbetsgruppen ska redovisa framtaget underlag pa yrkespraktik i ett forslag.
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Ny paragraf Inhyrd arbetskraft

Mom 1 Inhyrd personal
A

Parterna har en gemensam uppfattning att bemanningsforetag kan vara ett komplement till ett
foretags ordinarie verksamhet.

Parterna #r vid diskussion om anlitande av bemanningsforetag ense om att hénsyn ska tas
savil till foretagens behov av att organisera sitt arbete s att det frimjar bdde foretagens
produktivitet och fortlevnad och de anstiilldas behov av trygga arbetstillfillen med goda
villkor.

Parterna anser att inhyrd personal ska omfattas av kollektivavtal och rekommenderar att
endast bemanningsfSretag anlitas som &r auktoriserade via 8verenskommelse mellan
Bemanningsforetagen och LO.

B

Fore anlitande av bemanningsfSretag ska de lokala parterna forhandla om fSljande:
- Syftet med inhyrning av personal
- Omfattningen av inhyrningen

- Under vilken tidsperiod inhyrningen ska ske

- Vilket arbete som inhyrningen huvudsakligen avser

- P4 vilka arbetstider som inhyrning ska ske

- Genomsnittligt fortjanstlige for jimforbar grupp (GFL)

- Hur den lokala fackliga organisationen ska informeras om vilka personer som &r
inhyrda

- Arbetsplatsintroduktion for inhyrd personal

- Nir och hur utviirdering av inhymingen ska ske mellan parterna

Kan enighet inte uppnés i forhandlingen ska &rendet héinskjutas till de centrala parterna.
Anmiirkning
Féretag med arbetsplatser dér inhyrning av personal pagér den 1 april 2012 och

inhyrningsperioden #r avsedd att paga efter den 1 juni 2012 omfattas ocksé av mom IB.
Foretaget ska da pakalla forhandling senast den 30 juni 2012.

Mom 2 Inhyrning i samband med foretriidesriitt till Ateranstillning

A Inhyrning i samband med foretridesriitt till teranstiillning

Parterna har, med beaktande av de forutsittningar som géller i handeln, tréffat
overenskommelse om regler vid anlitande av bemanningsfretag nér det finns personer som

har foretriidesriitt till ateranstillning efter uppségning pa grund av arbetsbrist.

Denna reglering avser inhyrning i samband med foretradesritt till dteranstéllning beroende pa
tillsvidareanstilldas upps#gning pé grund av arbetsbrist.



Niér det finns fSre detta anstillda som #r uppsagda pa grund av arbetsbrist och som har
foretriidesratt till Ateranstillning giller foljande riknat fran den dag dé uppségningstiden l6per
ut for de arbetstagare som har ltingst uppségningstid 11 § stycke 1 lagen om anstéllningsskydd
(LAS).

Arbetsgivare som avser att anlita bemanningsforetag for tid verstigande fem veckor hérefter
ska uppta forhandling med lokal facklig organisation i syfte att uppnd enighet. I forhandlingen
anges skiilen for att anlita bemanningsforetag. Férhandlingen ska &ven klargéra i fall
arbetsgivarens krav kan tillgodoses genom ateranstéllning av arbetstagare med
ateranstéiliningsrétt under fSrutsittning att arbetstagaren har tillrickliga kvalifikationer.

Om fSretaget fattat beslut om nedliiggning av en driftsenhet eller flytt av hela eller delar av
verksamheten giller inte nigra begrinsningar mot inhyrning av arbetskraften frén
bemanningsforetag under den tid beslutet om nedléggning eller flytt verkstlls.
Nedliggningsprocessen ska i normalfallet inte 6verskrida sex manader.

Kan de lokala parterna inte enas kan arbetsgivaren begéra provning hos nimnden for
inhyrning enligt nedan. Hela denna process kan dock léngst paga i nio veckor totalt.

Pékallas prévning kan arbetsgivaren anlita bemanningsforetag i avvaktan pa nimndens
provning. Inhyrning kan paga till dess en vecka forflutit frin beslut i némnden.

Anmiirkning
Med bemanningsfSretag avses bemanningsforetag enligt lagen (1993:440) om privat
arbetsfSrmedling.

Varje drifisinskrinkningsforfarande rikknas for sig.

B Niimnden f6r inhyrning
Parterna #r ense om att inriitta en nimnd for inhyrning enligt nedan.

Forfarandet i ndimnden ska vara forenklat och snabbt.

Nimnden ska besta av tre ledaméter, en fran Handelsanstélldas forbund, en frin Svensk
Handel och en opartisk ordfsrande som parterna utser gemensamt. Den opartiska ordfSranden
arvoderas av parterna med lika delar.

Namnden ska meddela beslut skyndsamt och som regel senast inom tre veckor frdn
pakallandet. Ett beslut kan ske #ven om endera parten inte efterkommit en begéran att
inkomma med skriftligt svaromél. N&mnden far, men behtver inte, hilla muntlig forhandling
innan ett beslut fattas. Muntlig bevisning ska som regel inte tas upp av némnden vid en
muntlig forhandling, men far ske om handléggningen trots bevisupptagningen kan ske
skyndsamt.

Namnden ska i beslut forklara om arbetsgivarens planerade eller vidtagna tgérd kan anses
strida eller strider mot 25 § lagen om anstéllningsskydd (LAS). Beslutet ska protokollftras.

Namnden ska som huvudregel redovisa skilen skriftligt, men far ocksé redovisa skélen
muntligt till respektive part.




Om niimnden forklarat att arbetsgivarens atgiird strider mot 25 § LAS kan arbetsgivaren vélja
att

1. avbryta inhyrningen inom sju dagar frén det att arbetsgivaren fatt del av
némndens beslut och vid fortsatt arbetskrafisbehov éteranstélla enligt
turordning, eller

2. betala den ekonomiska kompensation som nimnden beslutat om till dem vars
foretriidesritt krinkts. Kompensationen ersétter den ideella skada som
arbetstagaren lidit och utgar med 1 1/2 prisbasbelopp.

Arbetsgivare som fSljer nimndens utlatande och forfarandet enligt ovan kan inte bli foremél
for annan réttslig provning for brott mot 25 § LAS.



Arbetsgrupp Partihandelsavtalet 2012
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Svensk Handel och Handelsanstilldas forbund har i avtalsforhandlingarna om nytt
kollektivavtal fér perioden 2012 - 2013 enats om att tillsitta en partsgemensam arbetsgrupp pa
partihandelsomradet.

Under avtalsperioden 2010-2012 har parterna undersokt forekomsten av bemanningsféretag pa
avtalsomradet samt utrett hur arbetstidsreglerna i partihandelsavtalet fungerar i féretagen.
Parterna dr eniga om att arbeta vidare med fragorna.

Arbetsgruppen har att f6lja upp och analysera tillimpningen av den nya paragraf om inhyrd
arbetskraft (§ 4 Inhyrd arbetskraft) som tillf6rts kollektivavtalet.

Arbetsgruppen har ocksé att bista de lokala parterna med radgivning avseende den nya
paragrafens tillimpning.

Gruppen ska sarskilt granska hur de lokala parterna arbetar med de i paragrafen mom 1B
angivna punkterna.

Vidare ska arbetsgruppen granska hur de lokala parterna lever upp till skrivningarna i avtalet
om foretagens behov att organisera sitt arbete sa att det framjar savil foretagens
produktivitetsutveckling och fortlevnad som de anstilldas behov av trygga arbetstillfillen med
goda villkor.

Har ingdr dven att folja upp hur arbetstiderna utvecklas pa avtalsomradet.

Arbetsgruppen ska ocksa granska och folja upp utvecklingen av inhyrd personal pa
avtalsomréadet och hér speciellt analysera huruvida inhyrningen ér av tillfallig karaktar eller
utgdr en permanent losning samt i vilken omfattning som visstidsanstallningar fSrekommer.

I uppdraget ingar att genomfora studiebesok for att diskutera fraigan med de lokala parterna.
Besoken ska framst riktas till arbetsplatser dir omridena ovan diskuterats lokalt.

Nédvindiga kontakter ska ocks4 tas med aktdrer inom bemanningsbranschen for att analysera
utvecklingen inom partihandeln.

Arbetsgruppen ska redovisa resultatet av arbetet i en slutrapport som lamnas till respektive
forhandlingsledning senast den 31 december 2014. En delrapport med avstimning av arbetets

fortskridande avges under januari 2013.

Gruppen ska besta av tva representanter for vardera part.



Bilaganr 5
Medlarnas kostnadsberékningar

e Minimilénerna hojs med 80 % och I6nen fér 16-17 aringar med 50 % av det totala
utrymmet vilket beréknas ge ett varde/besparing av 0,38 %

e Andringari § 4 b mom 1 tredje stycket 7 timmar tkas till 9 timmar betyder ékad
flexibilitet. Beraknat vérde/besparing 0,15 %

* Under avtalsperioden kommer det att inféras en anstéliningsform for
yrkespraktikanter. For dessa kommer en Igre 16neniva att galla, 75 % av l6nen for
branschar 1. Dessa kommer dessutom att ligga utanfér/ej omfattas, av vare sig
berékningsunderlag eller lokala potter. Beraknat varde/besparing 0,15 %

¢ Andring av ordning vid kortare anstéliningar géllande anstéllningsbevis § 3 betyder
minskade administrationskostnader. Berdknat vérde/besparing 0,08 %

» Férdelningen 55 % generellt 45 % lokalt utrymme. Beraknat varde/besparing 0,02 %
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